PODMIENKY POUZIVANIA
certifikovaného elektronického nastroja EN EVOSERVIS

verzia ¢. 1 — platna od 06.06.2022

Na zabezpecenie elektronického verejného obstaravania, vratane predlozenia ponuky alebo na vykonanie
elektronickej aukcie sa pouziva certifikovany elektronicky nastroj EVOSERVIS verzia 1.0. (d’alej len ,,EN
EVOSERVIS®), ktory je dostupny na webovej adrese https://www.evoservis.sk/mindop/.

Prevadzkovatel EN EVOSERVIS tymto vydava
Podmienky pouZivania certifikovaného elektronického nastroja a Specifikacie technického
pripojenia.

Identifikacia a autentifikacia

EN EVOSERVIS zabezpecuje riadenie pristupu prostrednictvom identifikacie a autentifikacie pristupujice;j
osoby. Identifikdciou sa rozumie pouzivanie osobnych identifikacnych udajov v elektronickej forme, ktoré
jedine¢ne reprezentuju fyzicku osobu alebo pravnicki osobu alebo fyzickii osobu zastupujucu pravnicka
osobu. Autentifikicia umoziuje potvrdenie elektronickej identifikacie fyzickej osoby alebo fyzickej osoby
zastupujucej pravnicka osobu.

EN EVOSERVIS na ucely identifikacie a autentifikacie umoziiuje aj pouzitie nastrojov podla § 20 ods. 4
a § 14 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len "ZVO") - obciansky preukaz s elektronickym ¢ipom a bezpeénostnym osobnym kdédom
(elektronicka identifikaéna karta - elD).

Za ucelom identifikacie a autentifikacie sa vykonava registracia do EN EVOSERVIS. Po vykonanej

registracii do EN EVOSERVIS vygeneruje identifikaéné udaje - meno a heslo. ldentifika¢né tdaje su
automaticky zasielané na e-mailovu adresu, uvedent v registracii.

Identifika¢né udaje - meno a heslo slazia na prihlasenie do EN EVOSERVIS.

EN EVOSERVIS nevyzaduje ziadne zvlaStne poziadavky na uzivatel'ov vo vztahu k hardwarovému, alebo
softwarovému vybaveniu.

Pocitaé s operaénym systémom Windows (XP, Vista, 7, 8, 10, 11), Mac OS, Linux. Pripojenie na Internet.

Odporacané Internetové prehliadace: Firefox 100.0.2, Chrome 101.0.4951.67, Chromium 15.0, MSIE 11.0,
Edge, Safari 4.0. Internetovy prehliada¢ musi podporovat 256 bitové SSL certifikaty pre Sifrovanie
komunikacie so serverom.

Podpora JavaScriptu tak, aby bol JavaScript povoleny a bolo povolené ukladanie stiborov Cookies.
V internetovom prehliadac¢i nastaveny jazyk Slovenéina.

Upozornenie

Ak je zaujemca / uchadzac¢ registrovany v EN EVOSERVIS, nevykonava novu registraciu do EN
EVOSERVIS, ale pouziva pristupové meno a heslo, ktoré mu bolo vygenerované a doru¢ené.


http://www.evoservis.sk/

Zaujemca / uchadzac sa prostrednictvom pristupového mena a hesla prihlasi do EN EVOSERVIS dostupnom
na webovej adrese https://www.evoservis.sk/mindop/.

Po prihlaseni zaujemca / uchadzac¢ klikne na ,,Prehl'ad zakaziek/EA*, vyberie predmetnt zakazku, DNS, atd’.
a potvrdi ,,Zobrazit™.

Zaujemcovi / uchadzacovi sa spristupnia vSeobecné informacie o zakazke, DNS atd’. V lehote na zacatie
elektronickej aukcie uvedenej vo Vyzve na ucast’ v elektronickej aukcii bude uchadzacovi spristupnena
»Elektronicka aukcia“, kde moze predkladat’ (d’alSie) nové ,,aukéné ceny, resp. nové hodnoty aukcnych
prvkov®.

Format kédovania a Sifrovania

Sifrovana komunikacia

EN EVOSERVIS pouziva na kontrolu autenticity servera a Sifrovanie komunikacie medzi pocitatom
uzivatela a serverom EN EVOSERVIS protokol HTTPS. Prehliada¢ overuje identitu servera pomocou
elektronického certifikatu, ktory bol pre server vydany medzinarodnou certifikacnou autoritou.

Je potrebné skontrolovat’, ¢i prehliada¢ komunikuje s EN EVOSERVIS Sifrovanym spdsobom, tzn. ¢i
pouziva §ifrovany komunikac¢ny protokol HTTPS a je pripojeny na server EN EVOSERVIS .

Pri pouziti Sifrovaného spojenia musi internetova adresa EN EVOSERVIS v internetovom prehliadaci v poli
pre zadanie webovej adresy zac¢inat’ https://www.evoservis.sk/... .

Komunikacia — Sifrovany protokol SSL, Sifrovanie SHA256RSA.

SSL spojenie funguje na principe asymetrickej Sifry, kedy kazda z komunikujucich stran ma dvojicu
Sifrovacich kI'i¢ov - verejny a sukromny. Klient posle serveru poziadavku na SSL spojenie, spolu s roznymi
doplilujiicimi informaciami (verzia SSL, nastavenie Sifrovania atd’.). Server posle klientovi odpoved’ na jeho
poziadavku, ktora obsahuje rovnaky typ informacii a hlavne certifikat servera.

Podl’a prijatého certifikatu si klient overi autentickost’ servera. Certifikat tiez obsahuje verejny klI'ac servera.
Na zéaklade doteraz ziskanych informacii, vygeneruje Klient zaklad Sifrovacieho kl'uca, ktorym sa bude
Sifrovat’ nasledna komunikacia. Klient zaSifruje komunikaciu verejnym kl'uCom servera a posle datovu
spravu spat’ na server.

Server pouzije svoj sikromny kI'a¢ k rozsifrovaniu zakladu Sifrovacieho kl'i¢a. Z tohto zakladu vygeneruju
ako server, tak klient hlavny Sifrovaci kI"a¢. Klient a server si navzajom potvrdia, Ze od tohto okamihu bude
ich komunikacia Sifrovand tymto kl'iCom. Je nastavené zabezpecené spojenie Sifrované vygenerovanym
Sifrovacim klI'acom.

Vyuzivana vydavajica certifika¢na autorita ma v beznych internetovych prehliadacoch prednastaveny svoj
certifikat, u va¢siny uzivatel'ov teda nie je nutné importovat’ do internetového prehliadaca tzv. korenovy
certifikat (verejny kIa¢), pripadne povol'ovat’ bezpecnostnli vynimku.

Formaty kédovania dokumentov vkladanych do EN EVOSERVIS - podPa § 20 ods. 11 a 12 ZVO.

Nastroje a zariadenia pouzivané na elektronicki komunikaciu, najmé elektronicky prenos a prijimanie
ponuk, navrhov a ziadosti 0 zaradenie do DNS, musia prostrednictvom technickych prostriedkov a vhodnych
postupov zabezpecovat’, aby

a) bolo mozné urcit presny Cas a datum prijatia ponuky, navrhu a ziadosti o zaradenie do DNS,



b) bolo mozZné primerane zabezpeCit, ze pred uplynutim uréenej lehoty nikto nebude mat’ pristup
k informaciam prenaSanym v stilade s tymito poziadavkami,

c) vyluéne opravnené osoby mohli ur¢it’ alebo zmenit termin na spristupnenie doru¢enych informacii,

d) bol pristup ku vSetkym odovzdanym informaciam alebo k ¢asti odovzdanych informacii mozny vyluéne
pre opravnené osoby,

e) bol pristup vyluéne pre opravnené osoby k odovzdanym informaciam mozny aZ po vopred uréenom
termine,

f) informacie dorucené a spristupnené v stulade s tymito poziadavkami boli pristupné vylu¢ne osobam, ktoré
su opravnené sa s nimi oboznamovat’,

g) bolo mozné primerane zabezpelit, ak sa porusi zakaz pristupu alebo podmienky pristupu podla § 20
o0ds. 11, pismen b) az f) ZVO, presné zistenie tohto porusenia alebo pokusu o toto porusenie,

h) bolo mozné dorucovat’ v elektronickej podobe Ziadost’ o napravu podla § 164 ods. 3 pism. a) a namietky
podla § 170 ods. 9 pism. a) prvého bodu.

Okrem poziadaviek podla § 20 ods. 11 ZVO sa pre nastroje a zariadenia na elektronicky prenos

a elektronické prijimanie pontk, navrhov a ziadosti o zaradenie do DNS uplatiiuji tieto pravidla:

a) informacie, ktoré sa tykaju Specifikacii elektronického predkladania pontk a ziadosti o zaradenie do DNS
vratane kodovania, Sifrovania a ¢asového oznacovania, musia byt dostupné zainteresovanym strandm,

b) verejny obstaravatel’ a obstaravatel’ ur¢ia v dokumentoch potrebnych na vypracovanie ponuky, navrhu
alebo na preukazanie splnenia podmienok ucasti iroven bezpec¢nosti, ktora je potrebna pre elektronické
prostriedky komunikacie v réznych fazach konkrétneho postupu verejného obstardvania a ktora musi byt
primerand suvisiacemu riziku.

Podl'a § 49 ods. 4 ZVO musi byt Elektronick4 ponuka predlozend v uréenych komunikac¢nych formatoch a

urenym spdsobom tak, aby bola zabezpecena pred zmenou jej obsahu; ak sa vyzaduje kodovanie a

Sifrovanie, musi byt predlozena vo vopred uréenych formatoch kodovania a Sifrovania. Verejny obstaravatel’

alebo obstaravatel’ vylic¢i uchadzaca, ak:

a) nedodrzal uréeny spdsob komunikacie,

b) obsah jeho ponuky nie je mozné spristupnit’ alebo

c¢) nepredlozil ponuku vo vyzadovanom formate kddovania, ak je potrebny na dalSie spracovanie pri
vyhodnocovani ponuk.

Z uvedeného vyplyva povinnost’ pre verejného obstaravatel’a / obstaravatela presne stanovit’ (pre jednotlivé
subory, ktoré budu tvorit’ ponuku) formaty kédovania, Sifrovania a komunikacny format.

Verejny obstaravatel’ / obstaravatel”

1) vklada do EN EVOSERVIS subory vo formate, ktory je standardom alebo vklada sticasne dva dokumenty
toho istého obsahu v tej istej Struktare, priCom jeden zo stiborov bude v $tandardnom formate,

2) ma zakonnt povinnost’ presne stanovit’ v sitaznych podkladoch formaty kédovania, formaty Sifrovania
a komunikacné formaty, ktoré maju povinnost uchadzaci dodrziavat’ pri predkladani elektronickej
ponuky,

3) mdze vyjadrit' v sutaznych podkladoch stihlas / nesthlas (podl'a poziadavky verejného obstaravatela /
obstaravatel’a) na prijimanie suborov v neStandardnom formate.

Doplinujuce informacie

Verejny obstaravatel’ alebo obstaravatel poskytuje neobmedzeny a Gplny priamy bezodplatny pristup
elektronickymi prostriedkami k sutaznym podkladom a ku vSetkym dopliujicim podkladom, ktoré sa
nachddzaji na zriadenom dlozisku Uradu pre verejné obstarivanic na webovej adrese:
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/2305

Verejné obstaravanie sa bude realizovat’ elektronicky prostrednictvom EN EVOSERVIS dostupného na
webovej adrese https://www.evoservis.sk/mindop/ .



https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-profilov/zakazky/2305
https://www.evoservis.sk/mindop/

Za UCelom identifikacie a autentifikacie v EN EVOSERVIS vykond zaujemca/uchadza¢ registraciu a to
vyplnenim registraného formulara na webovej adrese https://www.evoservis.sk/mindop/ alebo
https://www.evoservis.sk. Po vykonanej registracii do EN EVOSERVIS vygeneruje identifikacné udaje -
meno a heslo. Identifikaéné tdaje st automaticky zasielané na e-mailova adresu uvedent v registracii.

Registrovani zaujemcovia/uchadza¢i v EN EVOSERVIS nevykonavaju nova registraciu. Na prihlasenie
do EN EVOSERVIS pouzivaju uz vygenerované identifikaéné idaje - meno a heslo.

Uchadzaci predkladaju ponuku prostrednictvom EN EVOSERVIS. Komunikiacia medzi obstaravatelom
a zaujemcom / uchadzacom bude prebichat’ v slovenskom jazyku. Komunikacia medzi obstaravatelom
a zaujemcom / uchadzacom bude prebichat’ prostrednictvom komunikaéného rozhrania EN EVOSERVIS
spdsobom uvedenym v texte sutaznych podkladov.

Jazyk ponuky

Elektronicky podavana ponuka (d’alej len ponuka) a d’alSie doklady a dokumenty, musia byt predlozené
Vv Statnom jazyku - slovencina. Verejny obstaravatel’ uzna ponuku a doklady predlozené aj v ceskom jazyku.

Ak ponuku predkladd uchadza¢ so sidlom mimo tzemia Slovenskej republiky musi predlozit’ doklady
preukazujuce splnenie podmienok tcasti v pévodnom jazyku a sucasne musia byt prelozené do Statneho
jazyka. Ak sa zisti rozdiel v ich obsahu rozhodujtci je uradny preklad v Statnom jazyku. Tieto skuto¢nosti
neplatia pre ponuky predlozené v ¢eskom jazyku.

Komunikiacia a dorudenie

Komunikacia a vymena informacii v procese verejného obstaravania sa bude uskuto¢novat’ podla § 20 ods. 1
ZVO pisomne, prostrednictvom elektronickych prostriedkov v slovenskom jazyku. Umoznuje sa
komunikacia a vymena informacii aj v ¢eskom jazyku.

Elektronicky prostriedok na komunikaciu, vymenu informacii vratane dorucovania v procese verejného
obstaravania je ur¢eny EN EVOSERVIS.

Komunikacia, vymena informécii vratane doruCovania medzi verejnym obstaravatelom a hospodarskym
subjektom bude prebiehat’ vyhradne prostrednictvom komunika¢ného rozhrania EN EVOSERVIS.

EN EVOSERVIS zabezpecuje riadenie pristupu prostrednictvom identifikacie a autentifikacie pristupujicej
osoby (menom a heslom). EN EVOSERVIS na ucely identifikdcie a autentifikdcie umoziiuje aj pouZzitie
nastrojov podla § 20 ods. 4 a § 14 ods. 2, pism. a) - obCiansky preukaz s elektronickym cipom
a bezpecnostnym osobnym kdédom (elektronicka identifikaéna karta - elD).

K dorudeniu podania medzi stranami ddjde vtedy, ak doru¢i odosiclatel’ zasielku do sféry dispozicie
adresata bez toho, aby sa s iou musel adresat zoznamit’ a dorucenie potvrdzovat'.

Dorucenie prostrednictvom elektronického nastroja je okamih prijatia datovej spravy na elektronicku adresu
adresata alebo adresatov datovej spravy v EN EVOSERVIS. Priklad elektronickej adresy adresata
v elektronickom nastroji:

https://www.evoservis.sk/evoservis/zakazka.php?typ=1dn&id=9529

Chrani sa tym realna moznost’ odosielatel’a urobit’ také hmotnopravne ukony, ktoré su zavislé na doruceni
adresatovi. Chrani sa tym aj adresat, ktory musi mat objektivnu moznost’ sa s dorucenou zasielkou
zoznamit’,


http://www.evoservis.sk/
https://www.evoservis.sk/evoservis/zakazka.php?typ=1dn&id=9529

Za tymto ucelom je prostrednictvom EN EVOSERVIS odosielany uchadzacom, zaujemcom, dodavatel'om,
spravcovi EN EVOSERVIS a obstaravatel'ovi notifikaény e-mail s informaciou o moznosti vyzdvihnutia
spravy, dokumentu atd’. v prostredi EN EVOSERVIS a najmid potom v zabezpecenom komunika¢nom
rozhrani EN EVOSERVIS.

VysvetPovanie dokumentov

V pripade potreby objasnenia podmienok uvedenych V oznameni o vyhldseni verejného obstaravania, vo
vyzve na predkladanie ponuk, v sutaznych podkladoch alebo inych dokumentoch, poskytnutych
obstaravatel'om Vv lehote na predkladanie ponik, méze ktorykol'vek zo zaujemcov / uchadzacov poziadat
0 ich vysvetlenie.

Verejny obstaravatel’ a obstaravatel’ bezodkladne poskytnii prostrednictvom komunika¢ného rozhrania EN
EVOSERVIS vysvetlenie informacii potrebnych na vypracovanie ponuky, navrhu a na preukazanie splnenia
podmienok ucasti vSetkym zaujemcom, ktori su im znami, najneskor vSak 6 (Sest’) dni pri nadlimitnej a 3
(tri) pracovné dni pri podlimitnej zakazke pred uplynutim lehoty na predkladanie ponuk alebo lehoty na
predlozenie dokladov preukazujicich splnenie podmienok tc¢asti za predpokladu, ze o vysvetlenie zaujemca
poziada dostatocne vopred.

Zaujemca dostane na e-mail zadany pri registracii do EN EVOSERVIS informaciu / notifikaény e-mail, ze k
predmetnej zdkazke je nova sprava. Zaujemca sa prihlasi do EN EVOSERVIS a Vv zabezpecenom
komunika¢nom rozhrani bude mat predmetné vyjadrenie k Ziadosti o vysvetlenie. Pripadne si mozZe
v komunika¢nom rozhrani zobrazit' celt historiu o komunikacii medzi verejnym obstaravatel'om
a zaujemcom / uchadzacom, pripadne spravcom EN EVOSERVIS.

PredloZenie a vyhotovenie a ponuky

Ponuka sa predklada elektronicky prostrednictvom EN EVOSERVIS umiestnenom na webovej adrese
uvedenej v sat'aznych podkladoch.

PredloZenie ponuky znamena vyplnenie prislu$nej ¢asti ponukového formulara (navrhu na plnenie kritérii),
vlozenie pozadovanych dokladov a dokumentov k ponuke do prislusnej Casti podl'a prislusného bodu SP.

V predlozenej ponuke do EN EVOSERVIS musia byt pripojené pozadované naskenované doklady uvedené
vo vyzve na predkladanie ponuk, resp. v ozndmeni o vyhldseni verejného obstardvania a Vv sutaznych
podkladoch, resp. ekvivalente.

V pripade, Ze elektronicka ponuka nebude vyplnena, bude ciastoéne vyplnena alebo nebudu vlozené
pozadované doklady, ak boli pezadované, EN EVOSERVIS ponuku nezaregistruje a zaujemcu / uchadzaca
bude informovat, ze elektronickd ponuka nebola prijatdé. EN EVOSERVIS bude zaujemcu / uchadzaca
informovat’ na predmetnej webovej adrese, ¢o ma vykonat, aby bola elektronicka ponuka tispe$ne prijata.

Po predlozeni ponuky EN EVOSERVIS informuje zaujemca / uchadzaca, Ze ponuka bola uspe$ne prijata.
Zaujemca / uchadza¢ si moze skontrolovat’ svoju predlozent ponuku. Ak ponuka bola predlozena, EN
EVOSERVIS informuje zaujemcu / uchadzaca na webovej adrese, ze k predmetnej zakazke uz ponuku
predlozil s informaciou navrhovanych kritérii na vyhodnotenie pontk a zoznamom priloh.

Sposob predkladania ponuk

Ponuky sa budu predkladat’ elektronicky podla § 49 ods. 1 pism. a) ZVO prostrednictvom EN EVOSERVIS,
umiestnenom na webovej adrese https://www.evoservis.sk/mindop/ k zakazke pod nazvom



http://www.evoservis.sk/mpsvrsr/

Zaujemca / uchadza¢ po prihlaseni do EN EVOSERVIS, v ,,PREBIEHAJUCICH ZAKAZKACH / EA®,
vyberie predmetn(i zakazku a predlozi svoju ponuku do uréeného formulara na predkladanie pontk.

Uchadzac predlozi v ponukovom formulari do prislusnej polozky navrh na plnenie kritérii (jednotkovil cenu
bez DPH, resp. celkovu cenu s DPH, alebo hodnoty ostatnych necenovych kritérii).

Uchadza¢ vlozi do ponukového formulara doklady a dokumenty podla prislusného bodu v stutaznych
podkladoch.

V stlade s § 49 ods. 6 ZVO moéze kazdy uchadza¢ vo verejnom obstaravani predlozit’ iba jednu ponuku. Ak
uchadza¢ v lehote na predkladanie pontik predlozi viac ponuk, verejny obstaravatel alebo obstaravatel
prihliada len na ponuku, ktora bola predloZzena ako poslednd a na ostatné ponuky hl'adi rovnako ako na
ponuky, ktoré boli predlozené po lehote na predkladanie ponuk.

Lehota na elektronické predkladanie pontik je stanovend do: ............. do ... : ... hod. Casu servera,
na webovej adrese na ktorej je umiesteny EN EVOSERVIS pre verejné obstaravanie.

Uchadza¢ moze predlozenti ponuku dodatocne doplnit, zmenit' alebo odvolat do uplynutia lehoty
na predkladanie elektronickych ponuk. Pri doplneni, zmene uchadza¢ postupuje ako keby podaval nova
ponuku tzn. podla prislusného bodu SP. Po ukonceni lehoty na predkladanie pontik nebude uchadzacom
umoznené vlozit, doplnat’ a menit’ svoje ponuky.

Dopliiujiice informacie o spristupneni elektronickej aukcie budi uvedené vo Vyzve na ucast’
v elektronickej aukcii.

Informacie, ktoré budii uchadzacom spristupnené v priebehu elektronickej aukcie, podmienky, za ktorych
uchadza¢i mézu predkladat’ ponuky, najmid minimalne rozdiely, ktoré sa budu pri predkladani ponuk
vyzadovat’, informacie o komunikacii v priebehu elektronickej aukcie, st uvedené v sut'aznych podkladoch
resp. vo Vyzve na predkladanie ponuky ku konkrétnej zakazke — pozri .

Dopliiujice informacie

Pri komunikacii s uchadzatom / zaujemcom prebieha komunikacia priamo v EN EVOSERVIS
prostrednictvom  zabezpeC¢eného komunikaéného rozhrania. Na zaklade uvedeného je potrebné
skontrolovat’ u spravcu Vasho servera opravnenie prijimat’ e-maily od spolo¢nosti EVOSERVIS s.r.0. tak,
aby nedochadzalo k odmietnutiu prichadzajucich e-mailov, tzn. nedochadzalo k ich ukladaniu do SPAMU
alebo nevyziadanej posty.

Vyhodnotenie ponuky znamena — posudenie predlozenej ponuky v EN EVOSERVIS z hladiska splnenia
poziadaviek na predmet zakazky, ktoré realizuje komisia na vyhodnotenie pontk prostrednictvom EN
EVOSERVIS a v stlade so zvolenym postupom obstaravania a prislu$nymi ustanoveniami ZVO.

Oznamenie o vyhodnoteni ponik - je dorucenie informacie uchadzaCovi o spOsobe a vysledku
vyhodnotenia jeho ponuky prostrednictvom EN EVOSERVIS a v sulade s prislusnymi ustanoveniami ZVO.



